南昌帕羽科技招聘简章
公司简介：  
南昌帕羽科技有限公司成立于2009年，是一家专门从事鞋类品牌网络运营的电子商务企业。公司旗下主要经营“回力”和“达芙妮”两大品牌;“回力”在细分品类（鞋类）排名全网前十，品牌内部销量连续5年全国第一；“达芙妮”自1996年以来连续多年荣获“最畅销国内产品”头衔；公司现有员工近700人，2020年销售额为8.9亿元，2021年的销售额突破18亿元。公司现有华东、华中三大仓储中心共计10万余平方米，在天猫、京东、唯品会、拼多多等电商主流平台有100余家店铺，为上述平台的头部卖家（SKA卖家）。

岗位介绍
一、电商运营助理  5人 4-8K
专业：电子商务/市场营销/计算机等相关专业
岗位职责:
1.协助运营店长负责店铺及店铺营销工作；
2. 针对推广效果进行跟踪和评估；
3. 负责店铺的日常维护更新、报活动等；
4. 维护广告账户的数据及成效,优化产品关键词,提高产品的转化率；                                                                    
岗位要求:
1.热爱电商行业，想长期在电商行业发展；
2.较强的学习能力和抗压能力、良好的沟通表达能力；
3.有专注力、有责任心和上进心、自驱力强。

二、电商客服  10人  5-10K
专业：专业不限，电子商务/市场营销/计算机等相关专业优先
岗位职责：
1.客户线上咨询，通过淘宝旺旺在线打字解答客户疑问；
2.通过有效沟通，根据客户需求介绍产品亮点引导客户下单（售前）；                                      3.处理售后方面的退换货、快递异常等问题（售后）；
4.解答客户的售后投诉，顺利为客户解决疑问（售后）；
岗位要求：
1.善于沟通，有强烈的责任心和服务意识；
2.打字速度50/分钟、耐心细致，接受早晚轮班；
3.需要一定的销售(沟通)技巧，反应能力灵活，具有较强的抗压能力。

三、主播（男女均可）  5人  8-15K
专业不限
岗位职责：
1.主要负责抖音店铺的主播带货，需活跃直播气氛；
2. 按要求完成直播或拍摄内容；
3. 引导粉丝结合需求下单；
岗位要求：
1.性格外向，形象气质佳，大方得体，自信热情有活力；
2. 对直播行业热爱，想挑战高薪；
3. 学习能力强，适应性和灵活性强；

四、直播运营  5人  5-8K
岗位职责：
1.负责直播的日常运营，准确识别并深刻理解用户需求并清晰表达；
2.配合直播活动，完成用户触达、挖掘产品卖点等，保证直播参与度和直播效果；
3.通过对直播用户行为的分析，有针对性的策划用户激活、召回、转化等，提升活跃度；
4.整理用户意见反馈和建议，协助推进产品优化，达成用户黏性和留存指标；
岗位要求：
1.抖音狂热玩家；半年以上直播运营经验，对直播领域有高度兴趣和热忱；
3.沟通能力强，善于把握用户需求和直播核心卖点；
4.数据分析能力强，思维逻辑清晰，良好的自我学习及驱动力。

[bookmark: _GoBack]五、电商美工  5人  5-8K
岗位职责：
1.负责电商产品图片的制作工作、图片制作工作和协助制作其他端图片的工作；
2.负责天猫、京东等各渠道的产品主图、详情页、banner、广告图等线上需求的设计；
4.负责制作所有跟公司销售产品有关的设计需求。
5.负责公司需要上架的产品详情页和主图的制作以及修改问题。其次为京东和天猫平台的活动页面的设计（比如元旦、腊八、和过年的首页分类页的设计制作）。
岗位要求：
1.本科及以上学历，熟悉常用的做图软件（如：ps，ai等制图软件），面试前需提供作品审查，面试需上机操作；
2.具有一定审美鉴别能力和设计能力；
3.有创新思维，良好的自我学习及驱动力。

福利待遇：社保、商业险、免费全员年度体检、节日福利、生日福利，年终福利、餐补、高温补贴、加班补贴（无加班文化）；生日会、下午茶、新员工座谈会、团建活动、企业年会等；一对一导师带教；双通道晋升；定期调薪。（本司不包住宿，公司附近租房单间均价500-800元）
上班时间：月休4-5天（排休制）；法定节假日放假；运营助理8:30-18：00；客服班次安排：早班8:30-17:30，晚班17:00-00:30；每半个月或者一个月轮班一次；主播及直播运营按直播间时间安排。
联系人：胡经理    联系电话：13870061393（微信同号）
联系地址：江西省南昌市紫阳大道云中城B座50-51楼
